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1. COMO INGRESAR AL SITIO WEB
Para Ingresar a la pagina de autorregulaciéon digite esta direccién
http://autorregulacion.saludcapital.gov.co en el navegador de su preferencia o
dirjase a la pagina web de la Secretaria de Salud en esta direcciéon
www.saludcapital.gov.co y dar clic en el botén de negocios saludables negocios
rentables, como lo indica la imagen.
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Imagen 1, pagina web secretaria de Salud

2. FUNCIONALIDAD DE LOS MODULOS DE LA PAGINA INICIO
En la pagina de inicio se encuentran las siguientes secciones:

2.1 Modulo con la autorregulacién, la salud de tu negocio esta en tus manos



http://autorregulacion.saludcapital.gov.co/
http://www.saludcapital.gov.co/
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Con la autorregulacion, la salud de

tu negocio esta en tus manos

| X Todos los establecimientos que son objeto de inspeccién, vigila
control sanitario deben vincularse al proceso de autorregula
L

cua gue todos los propietarios o representantes leg
est imientos de Bogota D.C. aseguren el cumplimiento il
requisitos vigentes y no generen riesgos 3 la salud de los habitantes y
visitantes de la capital.

La Secretaria Distrital de Salud presenta esta plataforma digital. que
cuenta con herramie dirigidas a la informaciol taria y permite
a inscripcion, autoevaluacion, solicitud de concepto y autorregulacion

e todos los establecimientos.
d dos | bl
E:

Imagen 2, pantalla inicial parainscripcion de establecimiento

Al dar clic sobre el boton inscribir mi negocio ahora, muestra las siguientes
opciones

;r@j,nServicios a la comunidad

L]

Inscripcién y autorizacién sanitaria de establecimientos

& 79

Imagen 3, menu actividades econémicas

Se debe ubicar el botén que contiene la actividad econdmica de interés y acceder
al formulario para realizar la respectiva inscripciéon del establecimiento, si el
establecimiento que se desea inscribir no corresponde a un centro de estética ni a
un expendio y/o almacenamiento de carne, lo debo inscribir por el boton de
restaurantes, salones de belleza, droguerias y otros.

2.2 Adicionalmente, se cuenta con cuatro botones que contienen informacion
exclusiva de la actividad econdmica a la cual hacen referencia, si el usuario busca
realizar el proceso de autorregulacion para un establecimiento de los cuatro que
aqui aparecen, debe dar clic sobre el botén que corresponda.
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Imagen 4, pantalla inicial actividades econdmicas

Este botéon lo llevard a una péagina donde encontrard toda la informacion
relacionada con dicha actividad econdémica como: la normatividad, los pasos que
debe seguir para realizar el proceso de autorregulacion, la opcién de registrarse,
de autoevaluarse por medio de una lista de chequeo que puede descargar dando
clic sobre la opcién verifica, las listas de chequeo son guias de orientacion frente a
los requisitos sanitarios que debe cumplir el establecimiento, para solicitar una
visita y por ultimo encontrara la opcion de solicitud de visita.

3. SECCION QUE ES AUTORREGULACION?

La Secretaria Distrital de Salud, como autoridad sanitaria en el Distrito Capital, debe
verificar y vigilar las condiciones higiénicas y sanitarias de los establecimientos, con el
fin de prevenir riesgos para la salud de la poblacién. Para esto, cuenta con una
metodologia que fomenta la conciencia sanitaria y la autorregulacion en los duefios y
encargados de los establecimientos, el proceso de autorregulacion es muy sencillo,
esta pagina explica los cinco pasos que cualquier establecimiento debe realizar en el
proceso de autorregulacion.

Conoce la norma Registrate Verifica Solicita una visita Autorregulate

sanitaria

Imagen 5, los cinco pasos que debe cumplir cualquier establecimiento para
autorregularse

4. FUNCIONALIDAD DE LOS MODULOS DE LA PAGINA REGISTRATE
La pagina registrate nos muestra tres secciones por las cuales se pueden realizar
la siguiente inscripcién.
4.1 La seccion de registrar establecimientos, que son las mismas opciones que ya
se explicaron el numeral 2.3.
4.2 La opcion de realizar otro tipo de inscripciobn como vehiculos y tatuadores.
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Vehiculos

Todos los propietarios de vehiculos gue transporten carne vy
productos carnicos, sgua potable, medicamentos y vehiculos o
arrozas flnebres, deben reslizar el respectivo registro por cada
vehiculo que desarrolle estas actividades.

Tatuadores
-

Los procedimientos de tatuaje y perforacion corporal constituyen una
técnica artistica moderna, de cardcter invasivo, que incurre en
riesgos para la salud. El Acuerdo Distrital 103 de 2003 establece el
registro de inscripcion ante esta Secretaria pa tatuadores y/o
perforadores corporzles gque presten sus servicios en el Distrito
Capital.

Imagen 6, modulo para inscripcién de vehiculos y tatuadores

5. COMO DILIGENCIAR EL FORMULARIO DE INSCRIPCION

5.1 Ubicar la opcién por donde se debe registrar su establecimiento dependiendo
de la actividad econdmica, como se explicé en el numeral 2 de este instructivo.

5.2 Para este caso se tomara como ejemplo la opcion de restaurantes, salones de
belleza, droguerias y otros.

(@aServicios a la comunidad

y aul sanitaria de est

Imagen 7, botones para inscripcion de establecimiento dependiendo de
actividad econ6mica

5.3 Al dar clic sobre el botén sefialado, muestra el siguiente menu
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5.4 Cuando se escoge la opcién de inscribir establecimiento, muestra la

Inscripcion de
establecimiento
[ .

Ingrese aqui los datos de su establecimiento para inscribirlo en la Secretaria
Distrital de Salud

Inscribir estableciml'entn.

Si su establecimiento ya se encuentra inscrito y usted necesita consultar la
informacion registrada, ingrese aqui el numero de inscripcion que le fue
asignado

Consultar inscripcién

Si su establecimiento ya se encuentra inscrito y usted necesita actualizar la
informacion registrada, ingrese aqui el numero de inscripcion que le fue
asignado

Actualizar inscripcion

Sidesea terminar su establecimiento, ingrese aqui el numero de inscripcion que
le fue asignado

Terminar establecimient: -

Por aqui Usted puede abandonar este sitio

Imagen 8, menu inscripcién de establecimiento

siguiente vista

SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

INSCRIPCION ESTABLECIMIENTO COMERCIAL

Direccion del Direccion urbana 'Direccién rural
establecimiento:

veriicor sar

Imagen 9, pantalla inicial inscripcion de establecimiento
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5.6 Se debe dar clic sobre el tipo de direccién donde se ubica el establecimiento ya
sea urbana o rural.

@ w0GOTA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD NS
womemen | MEJOR INSCRIPCION ESTABLECIMIENTO COMERCIAL Rentable$

L] Ingresar direccion estandarizada
ASISTENTE PARA EL INGRESO DE DIRECCION ESTANDARIZADA

Direccion del @® Direccion urbana ©Direccion rural

establecimiento:
Limpiar

Opcion  * v v v v | # v | - -

Comple... v

2019. @ Todos los|

Cerrar

Imagen 10, asistente para el ingreso de la direccién

5.7 Al seleccionar la opcién de direccion urbana, aparece la ventana en la que se debe
diligenciar la direccién como lo indica la imagen, suponiendo que se tiene esta direcciéon
KR 79B 16F 13 SUR LC 101.

D Ingresiar direcgion estandarizada :
ABISTENITE PARA EL INGRESO DE DIRECCION ESTAND. A
Bt - = - -

Avenida ¢4
Avenida cgrrera
Calle

Carrera

Diagonal

hd hd
lle A o

S [T T—

%

Transversal

DD Ingresar direccion estandarizada

ASISTENTE PARA EL INGRESO DE DIRECCION ESTANDARIZADA
KR 79B 16F 13 SUR —
Limpiar
Camera v | 79 B v v v v £ 16 Fe - 13 SUR w
m
local  w 101 Adicionar
Acepia oCemar

Imagen 11, ejemplo para el diligenciamiento de la direccion
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5.8 Para este caso como la direccion tiene un complementario como local 101 se debe
dar clic en adicionar y por ultimo en aceptar para guardar la direccion ingresada, para que
su inscripcidn sea exitosa es importante ingresar el complementario ya que este permite
detallar la ubicacion del establecimiento en los casos donde se encuentran en el interior
de otros establecimientos como centros comerciales, plazas de mercados, parques
industriales, entre otros.

5.9 Seguido al ingreso de la direccién del establecimiento, se muestra el siguiente
formulario en el cual se deben diligenciar todos los campos con la informacion del
establecimiento que se desea inscribir.

Imagen 12, formulario de inscripcién de establecimiento
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i

SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD
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5.10 Cuando se completa el formulario con la informacioén requerida, se da clic en el
botdn ingresar para guardar la informacion y terminar la inscripcién con éxito, el sistema
confirma que los datos fueron guardados y su establecimiento ya se encuentra inscrito,
arrojando un codigo compuesto de letras y niumeros es importante tomar nota del
codigo ya que este mismo codigo sera requerido en caso de: consultar la inscripcion,
actualizar informacion, solicitar concepto sanitario, inscripcion en estrategias de

excelenci a sanitaria e i nformar el cierre

estableci mientoo.

6. SOLICITUD DE CONCEPTO SANITARIO
A continuacion, se describen los pasos para realizar la solicitud de visita para concepto
Sanitario

de €

6.lHaga clic en el bot - n ASolicitud de Conceptood

12eSTA (Negocios Saludables)

PARA TODOS !.! Rentable$

Inicio / Solicite su visita / Consulte su solicitud

Solicitud visita
-—

Solicite aqui su visita para la obtencién del concepto sanitario favorable para su
establecimiento comercial en la ciudad de Bogota

Consulta estado solicitud
-—

Consulte el estado de su solicitud

B
Imagen 13 - Pantalla Inicial

6.2 Se solicita al ciudadano/usuario el nUmero de inscripcion,

Si el establecimiento se encuentra inscrito en la Secretaria Distrital de Salud,

seleccione ASiIi 0. Se habil it af(rBagenlls) ceagapro :

cuenta que es un campo requerido para consultar la informacién del establecimiento y
continuar con la solicitud. Por el contrario, si su establecimiento NO se encuentra
inscrito mar que | a o pacaiquense pPubda énscribir y de clic en el botén
Al nscr2base Aqu20 el cual | o(lmédgen 6 ci ona

al

N¥.amer

f or
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Formulario Preconsulta Sclicitud Visita Concepto Sanitario
-—

Su establecimiento ya se encuentra inscrito en la Secretaria de salud?

Si'® No
Digite el numero de inscripcién incluyendo el prefijo
Consultar

Imagen 14. Establecimiento Inscrito-fi Si ©

Formulario Preconsulta Solicitud Visita Concepto Sanitario
—-—

Su establecimiento ya se encuentra inscrito en la Secretaria de salud?

Si No ®

Inscribase Aqui

Imagen 15 - Establecimiento Inscrito-A No 0

6.3 Consulta con el Numero de Inscripcion y se despliega la informacion

Una vez se consulta con el nimero de inscripcién asociado a un establecimiento, se

despliega el formulario con la informacién del establecimiento (Imagen 14), los Gnicos

campos gue s e debe ingresar en el formul ar i
notificacioni corr eo el ectr - nico0o el cual puede modi fi
para enviar y hacer la solicitud de visita (Imagen 15).

Solicitud de visita por concepto sanitario

Sefior Usuario! Todo campo con (*) sera de caracter obligaterio en el diligenciamiento del formulario
Numero de Matricula(®) Razon Social(*) Nit(*)
01234567 JUAN PEREZ LOPEZ 800000000-0
Nombre Comercial(®) Direccién Comercial
POLLOS CHICKEN EXPRESS CL101010
Teléfono Celular (%) Correo electrénico
3013599 ccfecalc@gmail.com
Representante Legal(*) Tipo Documento(*) Numero Documento(*)

JUAN PEREZ LOPEZ Cédula de ciudadania v 1176232470



Sefior Usuario(a) Si requiere actualizar o modificar algunos de |os datos aqui presentados, debe ingresar a la opcion de actualizar inscripcion o al siguiente link.

Realizar el cambio requerido, asi podra ser notificado de la solicitud de visita de concepto sanitario de forma correcta. Agradecemos su colaboracion.

Autoriza Notificacién electrénica
L No

Ciudad Notificacion(*)
BOGOTAD.C.

Seleccione segunda actividad

Direccion de notificacion correo electronica

ccfecalc@gmail.com

Actividad Principal del establecimiento(*)

v Restaurante

Seleccione tercera actividad

Direccién de Notificacion Fisica (*)

CL101010

Seleccione primera actividad

Seleccione cuarta actividad

Imagen 16. Establecimiento inscrito en la Secretaria Distrital de Salud

Solicitud de visita por concepto sanitario

Sefior Usuario! Todo campo con (*) sera de caracter obligatorio en el diligenciamiento del formulario

Numero de Matricula(*)

01234567

Nombre Comercial(*)

POLLOS CHICKEN EXPRESS

Teléfono

3013599

Representante Legal(*)
JUAN PEREZ LOPEZ

Razén Social(*)

JUAN PEREZ LOPEZ

Direccién Comercial

CL101010

Celular (*)

Tipo Documento(*)

Cedula de ciudadania v

Nit(*)
800000000-0

Correo electrénico

ccfecalc@gmail.com

Numero Documento(*)

1176232470
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Sefior Usuario(a) Si requiere actual

o modificar aigunos ce los datos aqui presentados, aebe ngresar a ia opcion ce actu nscripcion o al S\SLA ente link

Realizar el cambio requerido, asi podra ser not ficado de la solicitud de visita de concepto sanitario de forma correcta »'\(J!d(}cCu"TWOS Su colaboracion
Autoriza Notificacion electronica Direccién de notificacién correo electrénica Direccién de Notificacion Fisica (*)
@S9 No ccfecalc@gmail.com L1010 10
Ciudad Notificacion(*) Actividad Principal del establecimiento(*) Seleccione primera actividad
BOGOTADC v Restaurante v v
Seleccione segunda actividad Seleccione tercera actividad Seleccione cuarta actividad
v v v

Imagen 17 7 Formulario i Campos Obligatorios

6.4 Confirmacion de los Datos de la Solicitud de Concepto Sanitario

Una vez haya diligenciado todos los campos requeridos presioneelb ot - n AEnvi ar o,
mostrard un mensaje emergente donde pregunta por la validez y el registro de los

datos I ngresados para |l a solicitud n

Jitsi Meet [ Graduation Cap Ico. )
172.16.1.33 dice

Nombre Comercial(*) Confirma la validez y el registro de los datos ingresados?
POL £ E
OLLO CHICKEN EXPRESS - e
Teléfono Celutar () Correo electronico
3201359 3033233303 ccfecalc@gmail.com
Representante Legal(*) Tipo Documento(*) Numero Documento(®)
JUAN PEREZ LOPEZ Cédula de ciudadania - 1176232470

Sefor Usuario(a) Si req
Realizar el cambio req

are actualizar o modificar
ido, asi podra ser notifica

qui presentados

Autoriza Notificacion electronica Direccion de notificacion correo electronica Direccion de Notificacion Fisica (%)
= si No admin@polloschicken.com.co CLi10 1010
Ciudad Notificacion(®) pal del o(*) Seleccione primera actividad
BOGOTAD.C v Restaurante \ ¥
segunda Seleccione tercera actividad Seleccione cuarta actividad
v v v
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Imagen 18 i Mensaje de usuario - Confirmar Datos de Formulario

6.5 Solicitud realizada, Informacion Importante y Nomero de Radicado

Una vez haya diligenciado todos | os

campos

mostrara un mensaje emergente el cual se acepta ya que la informacion es correcta, el
sistema presenta un mensaje final en pantalla con la informacién correspondiente de la
solicitud, el numero de radicado. De igual forma se remite al correo electronico indica la

misma informacioén

informacion Importante

Sefor{fa) JUWAM PEREZ LOPEZ su solicitud quedo registrada bajo
el No. 1023, y esta siendo validada por la entidad Recuerde que puede
consultar el estado de su solicitud con el siguiente numeroc de Radicado 1023

en: http //fwww . saludcapital. gov.co/solicitudConcepto

Ante cualquier inquietud o© novedad no dude consultar el portal
Autorregulacion o© informar por medio de correo electronico

contactenos@saludcapitalgovco

de
a

Cerrar

Imagen 19 - Confirmacién de la solicitud y Numero de Radicado

6.6 consultar solicitud
Haga clic en el botdn consultar solicitud.

requ



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE SALUD

DIRECCION DE TIC
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL
GUIA PARA ELABORAR MANUAL DE
USUARIO
Cédigo: SDS-TIC-GUI-007 V.2

Elaborado por:

Angela Romero, Eduardo
Hernandez

Revisado: Hector
Chaparro

Aprobado por:

Gabriel Lozano Diaz

BOGOTA

MEJOR
PARA TODOS

Inicio / Solicite su visita / Consulte su solicitud

Solicitud visita
—

Solicite aqui su visita para la obtencién del concepto sanitario favorable para su
establecimiento comercial en la ciudad de Bogotd

Consulta estado solicitud

Consulte el estado de su solicitud

Consultar soll

Se habilitara un campo para digitar el nimero de radicado, tenga en cuenta que es un

lll\\ ‘Negocios Saludables)

(greeies Rentable! Nzseees Rentable$

Imagen 20 - Pantalla Inicial

campo requerido para consultar el estado de la solicitud.

Consulta estado solicitud
e —

Sefior usuario en esta pagina puede consultar el estado de su solicitud

Digite el Numero de radicado

Imagen 217 Consulta de estado i Numero de radicado

6.7 Solicitud de consulta de estado, Informacién Importante

Unavezseingrese el nYamer o
generara una ventana que indica el estado de su solicitud.

Informacion Importante

Estimadola) Ciudadano,

de radi cado

A continuacidn se describe el estado de su solicitud: Solicitada

Su solicitud ha sido radicada

Cerrar

Imagen 22 - Resultado de consulta

one



